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Рецензия	на	квалификационную	работу	Светланы	Аракелян	«Концепция	профессиональной	
Роли	как	системы	в	методологии	Бизнес	ТРИЗ»	

	

	 Работа	 посвящена	 проектированию	 профессиональной	 роли	 кандидата	 или	 сотрудника	 в	
функциональном	подходе.	Сам	факт	использования	системного	подхода	в	качестве	средства	описания	
традиционно	 психологической	 области	 знаний	 представляет	 интерес	 не	 только	 с	 точки	 зрения	
развития	бизнес-ТРИЗ,	но	и	с	общенаучной	точки	зрения.	Работа	имеет	далеко	идущие	перспективы:	
сделана	попытка	решить	не	просто	частную	задачу,	но	применить	язык	системного	анализа	в	качестве	
средства	представления	объектов	в	разных	сферах	психологической	науки,	что	в	последствии	может	
способствовать	 применению	 средств	 бизнес-ТРИЗ	 для	 решения	 задач	 в	 предметной	 сфере	
психологии.	

	 Особо	 хочу	 отметить	 концепцию	 совмещения	 функциональной	 модели	 функциональной	 и	
профессиональных	 ролей	 с	 целью	 определения	 разрывов	 и	 последующего	 проектирования	
профессиональной	 роли	 с	 учётом	 найденных	 разрывов.	 Интерес	 представляет	 также	 понятие	
функции,	 направленной	 на	 стейкхолдеров,	 как	 особого	 вида	 функций	 в	 функциональных	моделях	
социотехнических	систем.		

	 Следует	 обратить	 внимание	 на	 более	 чёткое	 определение	 ресурсов,	 определение	
характеристик	профессиональной	роли	как	объекта	и	выделение	обобщённой	функции	при	переходе	
на	 мета-уровень	 и	 обратно	 в	 ходе	 проектирования	 функциональной	 роли.	 Эти	 моменты	 требуют	
дальнейшего	уточнения	и	структурирования.	

	 Работа	 соответствует	 требованиям	 к	 квалификационной	 работе	 на	 звание	Мастера	 бизнес-
ТРИЗ	и	рекомендована	к	защите.	
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