ApakensaH CeBetnaHa bopucoBHa

leHepanbHbIM AMPEKTOP KoMNaHuK «99 no DapeHrenTy»; TpeHep-MeTOL0N0r; KOHCY/IbTaHT N0 Pa3BUTUIO
nepcoHana; cepTMdULMPOBaHHbLIM Koyy; cneupnanuct busHec TPU3

NPODPECCUOHA/bHBIA NPODU/Ib

Bonee 25 net B chepe 0b6yueHUA 1 pa3BUTUA NePCOHANA, YNPABAEHYECKOrO KOHCANTUHTa, dpacnamTaLmm
CTpaTerMyeckux n paboumx ceccuii, paspaboTkM KOPNOPATUBHBIX NPOrpamm 0byUeHUs U Pa3BUTUA PYKOBOAMUTENEN.
C 2005 r. — ocHoBaTe b U FeHepanbHbI ANPEKTOP KoMMNaHUK «99 no PapeHrenTy».

MNMpodeccmoHanbHas cneumannsauma cesasaHa ¢ PpasBUTUEM YNPABAEHYECKOTO, CUCTEMHOMO U MHHOBALMOHHOIO
MbILL/IEHWA, NPOEKTUPOBAHMEM 06pPa30BaTENbHbIX M KOHCY/1bTaLMOHHbIX $OPMaTOB A/1A pyKOBOAUTENEN
KOMMEpPYECKNX OpraHn3aLmeit U CUCTEMbI FOC. YNPaBAEHUA, COMPOBOXKAEHNEM U3MEHEHUI U pa3paboTKom
MYAbTUAMCUMNAMHAPHbBIX MeToAMK Ha 6a3e noaxoaos TPU3 n busHec TPU3.

OBPA30OBAHMUE, YHEHAA CTEMEHDb

1987-1992 — MIY um. M. B. JlomoHOCOBa, dpunonornyeckmii dakynbtet. Ksanmdukaumsa: «dunonor.
MpenoaasaTenib PycCKOro A3blKa U IUTepaTypbl», AONONHUTENbHAA CMELMANM3ALMA — PYCCKUI A3bIK KaK
WHOCTPaHHbIN.

1995-1999 — MTI'Y um. M. B. JlIoMOHOCOBA, COLLMONOTNYECKMIA GAKYNbTET, aCNMpPaHTYpa, Kapeapa coumonormm
KOMMYHWKaTUBHbIX CUCTEM.

2000 — 3awmTa KaHAMAATCKOM auccepTaumMm Ha coumonornyeckom dakynbtete My mm. M. B. JlomoHocoBa. YueHas
CTeneHb — KaHAMAAT COLMONOTNYECKMX HAYK.

AONONHUTENbHOE OBPA3OBAHUE N CEPTUGUKALIUU

2020-2023 — «TPU3 1 TEXHONOTNUM CUCTEMHbIX MHHOBaLMI B 6M3Hece 1 ynpasneHun», International Business TRIZ
Association (IBTA). CeptudmKaTbl NpakTUKa 1 cneunanmcra busHec TPU3, yposHu 1-4.

2021 — «CucTeMHbIM KOMaHAHbIN KoyumHr», Academy of Executive Coaching, BeankobputaHums.

2017-2018 — «Koy4uHr B opraHm3aumm n 6usHece. KomneTeHLMM U HaBbIKM NpodeccuoHanbHOro KoyumnHra», ACTP,
MeayHapoaHas akageMusa KOyumHra; ceptndmKkauma B COOTBETCTBMM C MeXAYHAPOoAHbIMM cTaHaapTamu ICF.

2017 — «YnpaBieHMe UIMEHEHUAMM» — KOYUUHT ¢ UN. Aansecom, LLIKona 6usHeca «CuHeprua».

2014 — SLG Thomas. MNpumeHeHue Tunonorum DISC B opraHM3auMOHHOM KOHCY/1IbTUPOBaHUM.

2014 — UHcTpymeHTbl pacunmtaumm, GRAPE People, LWkona dpacuantaumm.

2004 — «TexHONOrnM LEHTPOB OLLEHKM NepcoHana» — pa3paboTka 1 NpoBeaeHNEe acCeCCMEHT-LEeHTPOB,
nosblleHne KBannpukaumm 114 yacos; UMK roccnyxkawmx PAIC npu MpesmaeHTe PO.

2002 — «YnpasneHue NepcoHaoM» — CTAXMPOBKa B ANOHUM B paMmKax nporpammbl MNpasutenbctsa AnoOHUKM No
NoAroToBKe ynpaB/ieHYECKUX KaZpoB POCCUIUCKUX NpeanpuaTtuii. U ap.

NPO®ECCUOHA/IbHbIN ONbIT

2005 — H. B. — OcHoBaTe/b, reHepasbHbIN ANPEKTOP, TPEHEP-KOHCY/IbTAHT KOMMNaHMM «99 no PapeHrenTy».
PaspaboTka 1 npoBeseHWe Nporpamm KopnopaTMBHOro 0byyeHmn, cTpaTerMyeckux u paboumx ceccui, A4eN0BbIX U
OLLeHOYHbIX NP, BU3HEC-CUMYNALMIA; KOHCYNbTUPOBaHWE pykoBoauTenei U HR-komaHa, no Bonpocam pa3suTma
nepcoHana, ynpasaeHYECKUX KOMMNETEHLMI N NOAAEPHKKN USMEHEHUNA.

2004-2005 — [dupeKTop no obyyeHunto U pa3BUTUIO NepcoHana, rpynna komnaHun POCUTU, nponsBoacTBEHHO-
TOProBbIV XONANHT.

2001-2004 — HayanbHMWK LLeHTPa OLEHKM, 0by4YeHMA 1 Pa3BUTMA NepCoHaa, KoMNaHua Russo, NponsBoACTBEHHO-
TOProBbI XONANHT.

2000-2001 — TpeHep-KOHCYAbTaHT, «Komyc-nepcoHan».



1999-2002 — Crapwuii npenogasaTesb coumonornyeckoro gpakynbreta MY um. M. B. JlomoHOCOBa; meHeaxkep no
06y4yeHuto, KoMmnaHuA «FapaHT».

NPENOAABATE/IbCKAA N KOHCY/IbTAUUMOHHAA AEATE/IbHOCTb

e MpurnawweHHbIM KOHCYNAbTAHT M NpenogasaTenb MIYY Mpasutenbctea MOCKBbI; paHee TakKe NpUraaLlleHHbIn
npenoaasatenb HAY BLU3, PAHXulC.

e BepeHune asTopckoro Kypca B PAHXUIC «Kputnyeckoe 1 cMctemHoe MbllluaeHue».
¢ [poBefeHUE LIMKNOB TPEHUHTOB, PaboUMX 1 CTPATErMYECKUX CECCUI ANA PYKOBOAUTENEN CUCTEMDI
rocyapcTBeHHoM cny»6bl 1 ynpasneHua Mpasutenbctea MocKBbI.

e IHAMBUAYaNbHbIN U KOMaHAHbIN KOYYMHT PYKOBOAMUTENEN, KOHCYIbTUPOBaHWE MO Pa3BUTUIO YpaBAeHUYECKNX
KOMMETEeHUMI U NPOEKTUPOBAHUIO MHANBUAYAbHbIX NaHOB Pa3BUTUA.

BU3SHEC TPU3, ABTOPCKME METOAUKU U UCCNNEAOBATEJ/IbCKAA PABOTA

¢ Pa3paboTKa 1 NnpMmeHeHne MeToamK Ha base noaxonos busHec TPU3: «Highway», «3kcnoHeHTa», «Pedopmar
(PD).

e CoocHoBaTenb JlabopaTtopmn bM3HEC-IKCNEPMMEHTOB «MIHHOBApPKa» — MPOEKTa, CBA3aHHOIO C pasBuUTUem
NPOAYKTOBOro MbllaeHus, npumeHeHnem TPU3 n BusHec TPU3 B 3agauax paspaboTKu NpoayKToB, CEPBUCOB U
ynpaBAAemoro pa3BnTMa MHHOBALMIA.

e Co3aaHue /labopaTopum npodeccroHanbHol nepecbopkn «Ped®opma» Ha 6ase metogmkm «Pedopma» (PD).
https://reformarf.ru/

¢ PazpaboTKa 1 anpobauma metoamkun «Pedopma» (PP) Kak NpaKkTUUECKOTro MHCTPYMEHTA NPUMEHEHUS
KoHUenuunu npodeccnoHanbHon Ponun ana aHannsa onbiTa, BbiIbopa HOBOrO KOHTEKCTa AeATENIbHOCTMY,
NPOEKTUPOBaHNA HOBOM Po/iM 1 NAaHMpPOBaHUA Nepexoaa.

¢ Pa3paboTka 06pa3oBaTebHbIX U KOHCY/IbTALMOHHbIX GOPMATOB, B KOTOPbIX MHCTPYMeEHTbl TPU3 1 busHec TPU3
MCNONb3YOTCA ANA Pa3BUTUA CUCTEMHOTO, KPeaTUBHOIO U MHHOBALMOHHOMO MbILUNEHWUA PYKOBOAUTENEN U
KOMaHA,

BbICTYNMJIEHNA, KOH®EPEHL NN U MPODPECCUOHA/IbBHOE COOBLLECTBO

¢ BbICTyNnNeHUA C AOKNagaMN HA KOHpepeHumax u Popymax brusHec TPU3 B 2023-2026 rr.

* Yyactue B npodeccuoHanbHOM obcyKaeHun npumeHenns TPU3 n brusHec TPU3 K 3agayam ynpasnieHus,
Pa3BUTMA OPraHU3aLLUIN, MPOAYKTOBOIO MbILWAEHUA U NPOdeCcCMOHaIbHOro camoonpeaeneHma B3poC/bIX.

* YneH KomuteTa no cogencrTamto npopeccroHanbHomy u 6usHec-obpasosaHuto Coto3a «TOproBo-npombiLLIEHHAs
nanata Pecnybanku Kpbim».

OCHOBHbIE OBJIACTU SKCMNEPTU3bI

¢ Pa3paboTKa KOHUENUUii, MeToaoN0rnn, MPorpamm oby4yeHMa U Pa3BUTMA PYKOBOAUTENEN PA3/IMYHOIO YPOBHA.

e CTpaTtermyeckue, pabouve 1 pacunUTaLMOHHbIE CECCUMU; CONPOBOMKAEHUE KOMAHA NPU aHanm3e npobiem,
BblbOpe HanpaBaeHNN U3MEHEHNI 1 BbIPabOTKe peLleHnit.

e [lenosble N OLEHO4YHblE nurpol, 6M3HeC-CVIMy1'IFILI,VIM, dCCeCCMEHT-LLEHTpPbI.
¢ Pa3BuTME CUCTEMHOTO, KPUTUYECKOTrO, KPeaTUBHOIMO U UHHOBALMOHHOIO MbILUIEHUA.

b YHpaBnqueCKme peweHuna, ynpasaieHne NCNoJIHEHNEM, ME)KdDYHKLI,I/IOHa.ﬂbHOG BSaVIN\O,EI,eI?ICTBMe,
KOMMYHUKaUuunun, nnaepcrtso, KOMaHAHanA pa60Ta.

e [poeKTUpoBaHMe 06pa30BaTebHbIX NPOAYKTOB M METOANYECKMX MaTeEPUANOB AN KOPNOPaTUBHOMoO 0byyeHus.

ABTOPCKUE N KOPNOPATUBHbIE NPOrPAMMbI / TEMbl TPEHUHIOB

¢ «CuctemHoe MblllieHne», «k KpUTUUECKOoe U CUCTEMHOE MblllieHNe», «MTPUHATUE YNpaBAEHYECKUX PeLleHnny,
«MpUHATME peLueHnid B YyCI0BUAX HEONPEAENEeHHOCTUY.


https://reformarf.ru/

¢ «TEXHONOMMWN KPEaTUBHOTO MbilneHUA», « MTHHOBaUMOHHOE MbllwieHne», «EcTb naena! Kak poxaatorca
MHHOBALMKN?».,

e «Co3gaHune 1 pa3BUTME NPOAYKTOB M CEPBUCOBY», MPOrPamMmbl MO NPOAYKTOBbIM NOAXO43AM U MPUMEHEHUIO
MHCTpymeHToB TPU3 B 3agayax pa3smTMA NPOAYKTOB M CEPBUCOB.

¢ «IpdeKTUBHOE ynpaBneHne UcnofHeHnemy, «Jinaepcteo n popmmpoBaHMe KOMaHabl», «YnpaBaeHue
KOH}MKTaMM», « HaBbIKM NpoBeAEHMNs COBELLAHNI» U ap.

NMPUMEPbI HEKOTOPbIX NMPOEKTOB

AO «Ob6beanHeHHan sHepreTMYecKan KoOMnaHMa» - NposeaeHue crpatermyeckon ceccumn «Crpaterna 2030

MNocTaHoBKa uenen Ha 2025 r.»

Aramco Innovations — KomaHZ006pa3yOWMN TPEHUHT-MPAKTUKYM «TEXHONOMMN KPeaTUBHOIO MbILWIEHUAY C
nucnosib3oBaHnem MHCTpymeHToB PTB TPU3».

AO «BAHX» — cTpaTernyeckas ceccua «Ponb 0byyeHns nepcoHana B peannsaumm ctpaterum passutmna BOAHX.
Mporpamma pasBuTMA KomnetTeHunii — 2023 »;

MIYY MpasuTtenbctBa MOCKBbI — CTpaTernyeckune ceccum «Bnepeam nepemen» u «llar 8 byayliee» ¢
NCNONb30BaHNEM UHCTPYMEHTOB pacuamTaumm n metogonorum TPU3; BbipaboTka 1M TpaHCNAUMA CTpaTErMyeckoro
BUAEHUA.

CpeaHepycckuii CoepbaHKk — aenoBas oLeHo4YHas urpa «Cemb pa3s oTMEpPbY ANA PYKOBOAUTENEN AeNapTaMeHTOB;
OLLeHKa 1 Pa3BUTUE KOPMOPATMBHbIX KOMMNETEHLMNA.

[JenapTameHT arponpombILLIEHHOro KoMmniekca Amano-HeHeukoro aBTOHOMHOro okpyra — pabouas ceccua ans
pyKoBoAauTenel nogpasaeieHuin No nosbileHNo 3GPEeKTUBHOCTU KOMMYHMKaLMIA BHYTPK [lenapTameHTa u ¢
apyrumu MOTB.

'K «Boctok Cepsuc» — paboumne ceccumn no nosbiweHno 3dGeKTUBHOCTU MeXDYHKLMOHAbHOTO B3aMMOLENCTBUSA
npoaax U CKNaACKoN NOrMCTUKM, @ TaKXKe NO NOBbILEHUIO NPON3BOAUTENBHOCTU NPON3BOACTBEHHbIX
noapasgeneHuii u ¢pabpumk.

MK «HopunbcKmii HUKeNb» — KoHdepeHuna 1 paboyan ceccus ans pykosoamTenet GUHaHCOBO-IKOHOMMUYECKUX
cnyx6; obcyKaeHne HOBbIX NPOEKTOB M NoBbiweHue 3¢GdEeKTUBHOCTN BHYTPEHHUX KOMMYHUKALIUNA.

KIMEHTDI

Cpeam KnmeHToB v NapTHepoB npoekTos: MAO HK «PocHedTb», MAO «CbepbaHk», ANT MpasuTtenbctBa MOCKBSI,
MTIYY Mpasutenbctea Mocksbl, OAO «PXKO», AO «Anbda-baHk», AO «BAHX», OO0 «BCM-Cepsuc», 000 «KHAY®
FMNC», Aramco Innovations, AO «Poccenbxo3zbaHk», MAO «PIC BaHk», enaptameHT AMK AHAO, HCMK «Mwup»,
000 «3apybexHedTb-a06biua Xapbara», 000 «Kna Motopc Pyc», Jaguar Land Rover Russia, Nissan, Siemens, MAO
«BbimnenKom», AO «MepBas Mpy3oBaa KomnaHus», K «BocTok Cepsucy, TMK «HoOpUIbCKNIt HUKeNb»,
usgatenbcTso «lMpocseweHne, MAO «Poctenekom», «/lepya MepneH Boctok», Heineken, TK «Metann Npodunby,
AO «Atnac Konko», TK «JlaHnt», «Connepcy», Nvision Group, QIWI, X5 Retail Group, HMM «lapaHT Cepauc», MAO
«BTB» n ap.

KOHTAKTbI

Cait KomnaHuu: https://99f.ru/
NabopaTtopus «Pedopmanr: https://reformarf.ru/

Na6opaTopun 6usHec-aKcnepumeHToB «MHHOBapKa»: https://innovarka.ru/
Email: info@99f.ru, svetlana.arakelyan@99f.ru
Ten.: +7 (499) 272-09-99, +7(916)993-27-60
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